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DESIGNATION

La société Bras de Levier Education et Formation désigne un organisme de formation
professionnelle, dont le siege social est situé au 1 Impasse des Hortensias, 64340 Boucau. La
société met en place et dispense des formations inter-entreprises et intra-entreprises, sur
I’ensemble du territoire national, seule ou en partenariat.

Dans les paragraphes qui suivent, il est convenu de désigner par :

- Client : toute personne physique ou morale qui s’inscrit ou passe une commande d'une
formation aupres de la société.

- Stagiaire : la personne physique qui participe a une formation.

- Formations inter-entreprises : les formations qui regroupent des stagiaires issus de
différentes structures.

- Formations intra-entreprises : les formations pour le compte d’un client.

- CGV : les conditions générales de vente, détaillées ci-dessous.

- OPCO : les opérateurs de compétences.

OBIJET ET CHAMP D’APPLICATION

Les présentes Conditions Générales de Vente déterminent les conditions applicables aux
prestations de formation effectuées par la société Bras de Levier Education et Formation
pour le compte d’un client. Toute commande de formation aupres de la société implique
I'acceptation sans réserve du client des présentes CGV.

DEVIS ET ATTESTATION

Pour chaque formation, un devis est adressé par Bras de Levier Education et Formation au
client. Le devis doit étre diiment renseigné, daté, tamponné, signé et revétu de la mention «
bon pour accord » et retourné a la société. Une attestation individuelle de fin de formation
est remise au stagiaire. Une attestation de présence peut étre fournie au client sur demande.



CONDITIONS FINANCIERES, REGLEMENTS ET MODALITES DE PAIEMENT

Tous les prix sont indiqués en euros. TVA non applicable selon I'article 261,4.4°a du CGI. Le
paiement est exigible a réception de facture, au comptant, sans escompte. En cas de non-
paiement, des pénalités seront appliquées. Le client est responsable d’obtenir une prise en
charge par son OPCO. A défaut, les frais de formation lui seront directement facturés.

CONDITIONS DE REPORT OU D’ANNULATION

Les modalités de report ou d’annulation sont précisées selon qu’il s’agit d’'une formation
inter ou intra-entreprise. Des pénalités peuvent étre appliquées en cas d’annulation tardive.
Toute modification doit étre notifiée par écrit.

OBLIGATION ET FORCE MAJEURE

Bras de Levier Education et Formation est tenue a une obligation de moyen. Elle ne pourra
étre tenue responsable de 'inexécution de ses obligations en cas de force majeure ou de
circonstances indépendantes de sa volonté.

HORAIRES ET ACCUEIL

Les horaires, lieux et informations logistiques sont précisés dans la convocation.

EFFECTIF ET AJOURNEMENT

Bras de Levier Education et Formation se réserve le droit d’ajourner une session si le
nombre minimal de participants n’est pas atteint. Les inscriptions sont prises en compte a
réception d’'un devis signé.

DESCRIPTIF ET PROGRAMME DES FORMATIONS

Les programmes sont fournis a titre indicatif et peuvent étre adaptés en fonction des
niveaux et de la dynamique du groupe.

PROPRIETE INTELLECTUELLE ET DROIT D’AUTEUR

Les supports de formation sont protégés. Toute reproduction est interdite sans autorisation
écrite de Bras de Levier Education et Formation.

INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les données personnelles sont collectées pour les besoins administratifs et pédagogiques.
Conformément a la loi « Informatique et Libertés », le client dispose d'un droit d’acces, de
modification et d’opposition.

LOI APPLICABLE ET ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Les CGV sont régies par la loi frangaise. Tout litige sera soumis aux tribunaux compétents
apres tentative de résolution amiable.



